
ข้อมูลและสารสนเทศ
หน่วยการเรียนรู้ที่ 2

ข้อมูล

สารสนเทศ

การประมวลผลข้อมูลให้เป็นสารสนเทศ
เพ่ือใช้ในการตัดสินใจ

การประยุกต์ใช้ซอฟต์แวร์เพ่ือเกบ็ข้อมูล



ข้อมูล
ขอ้มูล (data) คือ ขอ้เทจ็จริงท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงต่าง ๆ เช่น บุคคล 

ส่ิงของ สถานท่ี และเหตุการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงอาจอยูใ่นรูปของตวัเลข ขอ้ความ 
ภาษา ภาพ เสียง หรือสญัลกัษณ์ต่าง ๆ



แหล่งทีม่าของข้อมูล

เป็นข้อมูลทีไ่ด้จากการเกบ็ข้อมูลจาก
แหล่งก าเนิดข้อมูลโดยตรง

เป็นข้อมูลทีไ่ด้จากการทีม่ผู้ีอ่ืน
รวบรวมไว้แล้ว

สัมภาษณ์ สอบถาม ทดสอบ ทดลอง ขอ้มูลสถิติ บนัทึกขอ้มูล

ข้อมูลปฐมภูมิ ข้อมูลทุตยิภูมิ

แหล่งทีม่าของข้อมูล



ความส าคญัของข้อมูล

ขอ้มูลท่ีดีจะสามารถต่อยอดใหเ้ราน าไปใชป้ระกอบการตดัสินใจ
ในกิจกรรมต่าง ๆ ในการด าเนินชีวิต เช่น การเรียน การท างาน การท่องเท่ียว 
การวางแผน ก าหนดเป้าหมาย ตดัสินใจและลงมือท าส่ิงต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเป็น
ระบบระเบียบ

เกิดอุบติัเหตุ รถติด ออกเดินทางไป    
โรงเรียนใหเ้ร็วข้ึนสกั 30 นาที ดีกวา่

ท่ีร้านหนงัสือ จดัโพรโมชนั
ตอ้งรีบไปซ้ือแลว้



ลกัษณะของข้อมูลทีด่ี

ถูกต้อง เช่ือถือได้ มีความสอดคล้อง
ต่อเน่ือง

ตรงตาม
ความต้องการ

ทนัสมัย 
ทนัเหตุการณ์

ลกัษณะของข้อมูลทีด่ี



สารสนเทศ

สารสนเทศ (information) หมายถึง การน าขอ้มูลมา
ประมวลผล ค านวณ วเิคราะห์ เพื่อใหส้ามารถน าไปใช้
ประโยชนไ์ด้

ข้อมูล การประมวลผล สารสนเทศ



สถิติอุบัติเหตุ วนัที ่11-17 เมษายน 2561
อุบติัเหตุสะสม 3,724 คร้ัง

เสียชีวิต 418 ราย

บาดเจ็บ 3,897 ราย

ยานพาหนะท่ีเกิดอุบติัเหตุสูงสูด
คือ จกัรยานยนต์

79.85 %

สาเหตุท่ีท าใหเ้กิดอุบติัเหตุสูงสุด
คือ ด่ืมแลว้ขบั

40.28 %

จงัหวดัท่ีเกิดอุบติัเหตุมากท่ีสุด
คือ จงัหวดัเชียงใหม่

133 คร้ัง

จงัหวดัท่ีมีผูเ้สียชีวติมากท่ีสุด
คือ นครราชสีมา

20 ราย

ตวัอย่างข้อมูลสารสนเทศ



การประมวลผลข้อมูลให้เป็นสารสนเทศเพ่ือใช้ในการตดัสินใจ

2. การจัดเรียง
ข้อมูล

1. การจัดแบ่ง
กลุ่มข้อมูล

3. การสรุปผล 4. การค านวณ

จัดแบ่งตาม
อายุ เพศ รายได้ 

เป็นต้น

เรียงล าดบัข้อมูล
ตามตัวอกัษร 
ตัวเลข เป็นต้น

ท าตาราง
สรุปผลข้อมูล

ค านวณผลลพัธ์
เพ่ือให้ได้ข้อมูล
ทีต้่องการ

การประมวลผลข้อมูลให้เป็นสารสนเทศเพ่ือใช้ในการตดัสินใจ



ตัวอย่าง การประมวลผลข้อมูลให้เป็นสารสนเทศ

1. การจัดแบ่งกลุ่มข้อมูล 3. การสรุปผล 4. การค านวณ

ข้อมูลการขายอาหารแมวยีห้่อหน่ึงในเดือนสิงหาคม 2561

ตัวอย่างสารสนเทศ = อาหารสูตรส าหรับแมวขนยาว มยีอดขายสูงทีสุ่ด
โดยคิดเป็น 47.88% ของยอดขายอาหารแมวทั้งหมด

รวม                 710

ชนิดของอาหารแมว
สูตรส าหรับแมวขนยาว
สูตรส าหรับแมวขนส้ัน
สูตรส าหรับแมวเป็นโรคไต

ยอดขาย/ถุง
340
250
120

คดิเป็นร้อยละ
47.88%
35.22%
16.90%

2. การจัดเรียงข้อมูล



การประยุกต์ใช้ซอฟต์แวร์เพ่ือเกบ็ข้อมูล

สร้างแบบเกบ็ข้อมูลขึน้บนระบบ

การประมวลผลแบบ cloud computing

บนซอฟต์แวร์ผ่าน web browser

เผยแพร่ลงิก์ข้อมูลให้กลุ่มเป้าหมาย
เข้าถึงผ่านอนิเทอร์เน็ต

และเครือข่ายสังคมออนไลน์ต่าง ๆ

ข้อมูลถูกรวบรวมเกบ็ไว้
ในระบบอนิเทอร์เน็ต

ข้อมูลถูกประมวลผล
เป็นสารสนเทศ

ข้อมูล


